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聯絡人：(04)2291-0129 分機 23 廖小姐  

網  址：www.eden.org.tw 

地  址：406-78 台中市北屯區敦化路 396 號 2 樓 

 

    感謝貴公司加盟伊甸守護商店，此專案已經執行超過 4年的時間，成效卓著，已幫

助許多伊甸服務的個案。在您的支持下我們會更加進步！為因應日漸成長的小額捐款

量，伊甸與長期合作企業－新竹貨運合作零錢捐回收，於每月 1-5 日（部分店家 2-3 個

月），由新竹貨運志工回收捐款，現場不清點，全數倒入回收袋中後，需於回收袋上貼

上封條並簽名，伊甸將於四週內寄發捐贈收據給您。 

 

【守護商店簡易 Q&A】 

 

一、 愛心零錢捐回收說明 

 

 回收時間 

每月 1 號~5 號由新竹貨運志工到店回收。 

 

 如何判別是新竹貨運志工? 

  穿著新竹貨運制服，開著新竹貨運專用車輛 

    並使用專用回收袋  （請見右圖） 

    PS：新竹貨運志工並無識別證，志工姓名 

    貼在新竹貨運專用車輛擋風玻璃上。 

 

 回收流程 

 

目測零錢與鈔票多寡並騰於回收調查表拆開捐款箱的封條，抽出插卡，將捐款倒入專用回

收袋 

 ↓2 張封條雙方對簽。 ↓ 

貼上新封條於捐款箱與專用回收袋上 

 ↓ 

完成 

 

 若零錢箱還沒到回收時間已經滿了，怎麼辦? 

打電話至(04)2291-0129 分機 23 廖小姐， 

伊甸將安排志工回收。 

封條黏貼處 

 
二、 消費者簡易 Q & A 

 

Q1：我捐了錢，我怎麼知道你們有沒有捐給伊甸？ 

http://www.eden.org.tw/
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A ：伊甸每個月都會請新竹貨運的志工來收款，並在一個月內開立捐款收據,並顯示捐款用

途，安全可靠！並於http://www.eden.org.tw/verify_store.php進行徵信。 

 

Q2：我捐了 1000 元，我想開收據，可以嗎？(1000 元尚未投進零錢箱) 

A ：好的！(向消費者展示酷卡)麻煩您依照這張酷卡背面下方的方式捐款，或撥電話

(04)2291-0129 分機 215 詢問。 

 

Q3：我捐了 1000 元，請問投進去了能開收據嗎？(1000 元已經投進零錢箱) 

A ：非常感謝您的愛心，我們與伊甸合作的捐款箱，並無法提供個人收據。若您未來再進

行捐款且有需要開立個人收據，可直接與伊甸連絡，請於上班時間內撥打

(04)2291-0129 分機 215，將有專人為您解答！ 

 

Q4：為什麼零錢捐不用開收據?這有違法嗎? 

A ：依財政部台稅一發字第 0960407430 號文，說明可以抬頭＂ＸＸＸ暨全體消費群＂之

名義，統開乙張收據掣給代收之企業，並依公益勸募條例施行細則第 5 條及第 6 條之

規定辦理公開徵信，故並不違法。 

 

Q5：請問我捐了錢是幫助了誰呢？ 

A ：幫助家有身心障礙者的「失能家庭」，幫助他們重建獨立生活！＂ 

 

Q6：零錢箱可以投發票嗎？ 

A：我們與伊甸合作的是零錢箱，為讓志工作業順利，敬請提供零錢做愛心！ 

 

 

感謝您的愛心，幫助更多失能家庭脫離困境 

以上資料如有任何問題，歡迎來電洽詢，伊甸竭誠為您服務。 

 

 

 

 

 

 

 

25885 愛我幫幫我 

http://www.eden.org.tw/verify_store.php


   

三 
 

 

 
 
 

壹、計劃宗旨 

    伊甸基金會扶助的對象是家庭功能失衡的「失能家庭」。世事難料，當家庭成員遭

逢意外成為身心障礙者，或是有發展遲緩的小朋友，緊接著經濟與婚姻關係也產生骨牌

效應，家人往往也因為突如其來的衝擊，在心理和經濟上陷入困境，使家庭功能應聲而

倒。一段錯置的音符，讓全家人的生命都變了調。形成「一人殘、全家癱」的困境。 

    失能家庭的成因多樣，本計畫是由伊甸基金會為您選擇，將您的善款運用在現階段

最需要幫助的「失能家庭成員」上。讓我們一同發揮愛心，因為只要幫了一個人，就能

幫他們全家人脫困。 

   邀 請 您 一 同 加 入「 守 護商店」的行列，讓 貴企業的門市成為社區方便行善的好

鄰居，順手行善、温馨社會，共同幫 助 8000 個 失 能 家 庭 脫 困 ！  

貳、守護商店活動辦法 

【 愛 心 零 錢 捐 款 活 動 】  
 
一 、  合作方式 ：由本會提供零錢捐款箱放置於企業商家之門市，讓民眾於門市消費

時，能夠將心中瞬間的感動，化為實際的行動，隨手捐出零錢做公益。讓民眾的點滴愛

心，匯集成對弱勢朋友的實際幫助。 

 
 
 

 
 

正面放置插卡式 DM 定期更換 

上 背 印 字 “ 愛 心 零 錢 捐 ＂  

零錢投入口 

愛 心 零 錢 捐 款 箱 尺 寸 ： (15x12x15cm 長 x 寬 x 高 ) 


